Zatgcznik Nr 1 do Zarzqdzenia Nr 8/2024 Dyrektora
Zespotu  Karpackich  Parkow  Krajobrazowych
w Krosnie z dnia 5 sierpnia 2024 r. w sprawie
wprowadzenia Standardéw Ochrony Mafoletnich
podczas zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw
Zespotu  Karpackich  Parkow  Krajobrazowych
w Krosnie

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
PODCZAS ZAJEC PROWADZONYCH PRZEZ
ZESPOL KARPACKICH PARKOW KRAJOBRAZOWYCH
W KROSNIE



PREAMBUtA

Naczelng zasadq wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Zespotu Karpackich Parkow
Krajobrazowych w Krosnie jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie.

Wszyscy pracownicy Zespotu Karpackich Parkdw Krajobrazowych w Krosnie traktuja matoletniego
z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek
formie.

Kazdy pracownik, realizujagc te cele, dziata w ramach obowigzujagcego prawa, przepisow
wewnetrznych Zespotu Karpackich Parkow Krajobrazowych w Krosnie oraz swoich kompetencji.



WSTEP

§1

Zespot Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie wprowadza niniejsze Standardy Ochrony
Matoletnich celem dziatania dla dobra matoletnich i w ich najlepszym interesie, zapewniajgc, ze
prowadzona dziatalno$¢ edukacyjna o wartosciach przyrodniczo-krajobrazowych i historyczno-
kulturowych parkéw oraz obszaréw chronionego krajobrazu jest zorganizowana tak, aby zapewnic
matoletnim dostep do tej edukacji w sposéb dla nich bezpieczny i komfortowy, wolny od zagrozen
i nieodpowiednich zachowan, w szczegdlnosci wolny od jakichkolwiek form przemocy i dyskryminacji.

AKTY PRAWNE

§2

1. Akty prawne, na podstawie ktdrych oparte sg Standardy Ochrony Dzieci i Mtodziezy :

1)
2)
3)

4)
5)

6)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektdrych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz.
424);

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2024 r. poz. 17);

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526);

Konwencja o prawach osdb niepetnosprawnych, sporzagdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 r. (t.j. Dz. U.z 2012 r. poz. 1169).

StOWNIK POJEC

§3

1. llekro¢ w Standardach Ochrony Dzieci i Mtodziezy podczas zaje¢ prowadzonych przez
pracownikdw Zespotu Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie , zwanych w dalszej czesci
,Standardami” jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Zespotu Karpackich Parkéw Krajobrazowych
w Krosnie;

edukatorze — nalezy przez to rozumiec¢ osobe zatrudniong lub wspdtpracujaca z Zespotem
Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie, bez wzgledu na forme, w tym w szczegélnosci
pracownika, praktykanta, stazyste, itp., majgcg w zakresie wykonywanych zadan edukacje
matoletnich;

pracowniku — nalezy przez to rozumiec¢ osobe zatrudniong lub wspdtpracujacg z Zespotem
Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie, bez wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci
pracownika, praktykanta, stazyste, itp., ktéry z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan
ma lub moze mie¢ kontakt z dzieé¢mi;

ZKPK w Krosnie, Zespole — nalezy przez to rozumie¢ Zespdt Karpackich Parkéw
Krajobrazowych w Krosnie;



5) dziecku, matoletnim — nalezy przez to rozumieé zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

6) opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji dziecka,
w szczegblnosci jego przedstawiciela ustawowego (rodzic, opiekun prawny oraz osoby
(podmioty) sprawujace piecze zastepczg nad dzieckiem), ale rowniez nauczyciela;

7) zgodzie opiekuna dziecka — nalezy przez to rozumiec¢ zgode co najmniej jednej z 0sdb,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 6 niniejszego paragrafu;

8) krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowad
utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu;

b) przemoc psychiczna — powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie dziecka,
nieustanna krytyka, wcigganie dziecka w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim,
brak odpowiedniego wsparcia, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on
w stanie sprostac;

c) przemoc seksualna — angazowanie dziecka w aktywnos$¢ seksualng przez osobe dorosta.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
dziecka, wspétzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);

d) zaniedbywanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad
wypetnianiem obowigzku szkolnego;

9) dane osobowe dziecka — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje dziecka;

10) Koordynatorze — nalezy przez to rozumieé¢ wyznaczonego przez Dyrektora pracownika
odpowiedzialnego za wdrozenie i przestrzeganie.

STOSOWANIE STANDARDOW
84

Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikdow jest dziatanie dla
dobra matoletniego i w jego interesie. Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja
jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie.

Pracownicy realizujg zasady ochrony matoletnich w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych ZKPK w Krosnie oraz swoich kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢cmi okreslone przez Standardy obowigzujg wszystkich
pracownikow.

Znajomosc i zaakceptowanie Standarddw jest potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia, ktérego
wz0r stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

Rekrutacja pracownikéw odbywa sie wedtug obowigzujgcych w ZKPK w Krosnie przepiséow
wewnetrznych, przy uwzglednieniu procedury weryfikacji pracownikéw stanowigcej zatacznik nr 2
do niniejszych Standarddw.



10.

11.

12.

13.

14.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIKOW Z DZIECMI
§5
Komunikacja z dzieémi

Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sg
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Kazdy pracownik ma obowigzek dziataé w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby

zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Pracownik w kontakcie z matoletnimi:

1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi sie do dziecka z szacunkiem;

2) unika faworyzowania dzieci;

3) uwaznie wystuchuje dziecko i stara sie udzielaé mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i jego
wieku;

4) nie zawstydza dziecka, nie lekcewazy, nie upokarza, nie obraza;

5) nie krzyczy na dziecko, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

6) nie ujawnia danych osobowych dziecka i innych drazliwych informacji o dziecku osobom do
tego nieuprawnionym, w tym innym dzieciom. Dotyczy to wizerunku dziecka, jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, opiekuriczej i prawnej.

Decyzje dotyczace matoletniego powinny zawsze uwzgledniac jego oczekiwania, ale réwniez brac

pod uwage bezpieczenstwo innych dzieci.

Dziecko ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢

uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

Nalezy zadba¢ o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikdéw, lub innych oséb

dorostych, w trakcie prowadzenia aktywnosci z matoletnimi.

W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, np. w przypadku koniecznosci rozmowy z dzieckiem

na osobnosci, pracownik powinien pozostawi¢ np. uchylone drzwi badZ poprosi¢ innego

pracownika o uczestniczenie w rozmowie.

Pracownikowi nie wolno w obecnosci matoletnich niestosownie zartowaé, uzywaé wulgaryzmow,

wykonywac obrazliwych gestéw, wypowiadaé tresci o zabarwieniu seksualnym.

Pracownikowi nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grézb.

Pracownik zobowigzany jest do réwnego traktowania matoletnich niezaleznie od ich ptci, orientacji

seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez stopnia niepetnosprawnosci.

Pracownik zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z petniong

funkcjg lub wykonywang pracy, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych,

mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego,
etnicznego, pogladdw politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladdéw dzieci.

Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkéw matoletnich w celach prywatnych poprzez filmowanie,

nagrywanie gtosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia utrwalenia wizerunkéw

dzieci osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na potrzeby ZKPK w Krosnie, na
podstawie zgody udzielonej przez opiekuna.

Pracownikowi zabrania sie przyjmowania prezentéw od matoletnich i ich opiekundow. Wyjatki

stanowig okazjonalne podziekowania w formie listow, dyplomoéw, itp.

Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia dzieci, ze w sytuacji, kiedy poczuja sie niekomfortowo

wobec konkretnego zachowania badz stéw, mogg o tym powiedzie¢ pracownikowi i moga

oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji/lub pomocy.



§6

Dziatania z matoletnimi

Pracownikowi bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty pracy):

1) nawigzywania relacji romantycznych lub seksualnych z dzieckiem;

2) sktadania dziecku propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym rowniez
udostepniania takich tresci;

3) proponowania dziecku alkoholu, wyrobéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykéw, tzw.
dopalaczy).

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie matoletniego przez pracownika lub

pracownika przez matoletniego, muszg by¢ zgtaszane Dyrektorowi. Jezeli pracownik jest Swiadkiem

takich sytuacji powinien reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godnos¢ osdb

zainteresowanych.

§7
Kontakt fizyczny z dzieé¢mi

Kazde przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone. Nie mozna dziecka
popychaé, bié, szturchaé, ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ jego integralnosci fizyczne;j.
Pracownikowi nie wolno matoletniego dotykaé w sposéb, ktéry mégtby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany. Jezeli w odczuciu pracownika dziecko potrzebuje np. przytulenia, pracownik ten
powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego zachowania wobec
dziecka.

Pracownik nie powinien angazowac sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne, itp.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze byé niejawny badz ukrywany, wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jezeli pracownik bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z powyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci,
zawsze zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgpié
zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

Pracownik, ktory ma swiadomosé, iz dziecko doznato jakiejs krzywdy np. znecania fizycznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegélnej ostroznosci w kontaktach
z dzieckiem, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

W sytuacjach udzielania pierwszej pomocy, sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych,
higienicznych wobec dziecka, pracownik powinien unika¢ innego niz niezbedny z nim kontaktu
fizycznego. Dotyczy to w szczegdlnosci pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Pracownik powinien zadbaé¢ o to, aby w kazdej
czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej asystowat mu inny pracownik.

§8

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw mieszczacych sie w zakresie dziatalnosci ZKPK w Krosnie i zakresu obowigzkéw pracownika.



Pracownik nie moze zapraszaé dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jezeli zachodzi taka koniecznos¢, whasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich opiekunami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jezeli zachodzi konieczno$¢ spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy, pracownik musi
poinformowac o tym Dyrektora, a opiekunowie dziecka muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jezeli dzieci i opiekunowie dzieci s3 osobami
bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszelkich informacji dotyczgcych
innych dzieci, ich opiekunow.

§9
Bezpieczenstwo online

Pracownik musi by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania jego
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze jego witasnych dziatan
w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozna spotka¢ matoletnich, z ktdrymi pracownik prowadzi zawodowe dziatania,
obserwowania okreslonych osdb/stron w mediach spotecznos$ciowych i ustawien prywatnosci
kont, z ktérych pracownik korzysta.

Jezeli profil pracownika jest publicznie dostepny, matoletni i ich opiekunowie mogg mie¢ wglad
w cyfrowg aktywnos$¢ pracownika, dlatego pracownikowi nie wolno nawigzywac¢ kontaktow
z dzie¢mi, z ktérymi ma zawodowe kontakty poprzez przyjmowanie bgdZ wysytanie zaproszen
w mediach spotecznosciowych.

W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez ZKPK w Krosnie osobiste urzgdzenia
elektroniczne pracownikéw powinny by¢ wytgczone lub wyciszone, a funkcjonalnos$¢ bluetooth
wytaczona.

§10
Rozpoznawanie czynnikow ryzyka krzywdzenia matoletnich

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy krzywdzenia
matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera zatacznik nr 3 do niniejszych
Standardow.

W przypadku zauwazenia zagrozenia pracownik zgtasza ten fakt Koordynatorowi/Dyrektorowi.

W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia dziecka Koordynator/Dyrektor podejmuje
rozmowe z opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac
do szukania pomocy.



ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCII
§11
Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan

Zgtoszenie zaobserwowanego zagrozenia moze dokonad kazdy pracownik.

Zgtoszenia mozna wysytac na adres: Zespot Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie ul. Trakt
Wegierski 8D 38-450 Dukla

Pracownik przekazuje informacje do Koordynatora w formie notatki stuzbowej, podajgc informacje
dotyczace dziecka i jesli ma takg wiedze opiekuna wraz z opisem zaobserwowanej sytuacji.
Koordynator po przeanalizowaniu sytuacji informuje odpowiednie stuzby (np. MOPS, policje,
prokurature, sad rodzinny).

Jezeli przed zgtoszeniem do Koordynatora byty powziete dziatania, Koordynator wypetnia karte
interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardéw.

§12
Zagrozenie zycia i zdrowia dziecka

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc
pod numer 112, 997 (policja) lub 999 (pogotowie).

Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktdry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.
Pracownik po zgtoszeniu zdarzenia wypetnia karte interwencji.

§13
Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta

W przypadku gdy pracownikowi zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez osobe dorostg
(opiekuna/innego dorostego), zostaje sporzadzona notatka stuzbowa przekazana do
Koordynatora, ktéry przekazuje jg do odpowiednich stuzb.

W przypadku zauwazenia przez pracownika krzywdzenia dziecka przez opiekuna/innego
dorostego, pracownik jest obowigzany podjg¢ prébe przerwania zaistniatej sytuacji. W przypadku
braku reakcji ze strony opiekuna/innego dorostego, pracownik prosi o podanie informacji
dotyczacych danych osobowych opiekuna/innego dorostego, celem sporzadzenia notatki
stuzbowej/karty interwencji, powotujac sie na niniejsze Standardy.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, wéwczas osoba ta zostaje
odsunieta od pracy z dzieémi (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Dyrektor
w ciggu 5 dni od wptyniecia informacji powotuje zesp6t do sprawdzenia zasadnosci zgtoszenia.
Zespot powinien zakonczy¢ prace i przedstawic jej wyniki, nie pdzniej niz 14 dni od dnia wptyniecia
informacji.

W przypadku potwierdzenia informacji o krzywdzeniu dziecka, Dyrektor ma mozliwosé udzielenia
kary porzadkowej pracownikowi zgodnie z Kodeksem pracy (w przypadku osoby zatrudnionej na
umowe o prace) lub moze podjgé decyzje o rozwigzaniu umowy (w przypadku innych form
zatrudnienia).



W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji
lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia lub zarekomendowad takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.
Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez ZKPK
w Krosnie, lecz przez podmiot trzeci, wéwczas nalezy podmiotowi trzeciemu nakaza¢ wskazanie
innej osoby celem wykonania ustugi, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja
wspotpracujgcy lub podmiotem $wiadczgcym ustugi na rzecz ZKPK w Krosnie.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wyfaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunéow dziecka
na pismie.

§14
Krzywdzenie przez réwiesnika/rowiesnikow

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez inne dziecko podczas dziatan
edukacyjnych prowadzonych przez ZKPK w Krosnie nalezy zwrdci¢ uwage opiekunowi
grupy/dziecka na zaistniatg sytuacje (np. rodzicowi, nauczycielowi, osobie pod ktdrej opiekg dzieci
pozostajg w czasie zajec), ktdry z racji opieki nad grupa/dzieckiem podejmie probe wyjasnienia
sytuacji. Nalezy przeprowadzi¢ rozmowe wyjasniajacg z kazdym z dzieci osobno w obecnosci
opiekuna, starajac sie wyjasni¢ przyczyny. Pracownik ma obowigzek sporzadzi¢ notatke stuzbowg
i wypetnic¢ karte interwencji (osobno dla osoby krzywdzonej i krzywdzacej), ktore niezwtocznie
(maksymalnie w ciggu 3 dni) powinien przekazaé Koordynatorowi.

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badZ innych matoletnich.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznos$ci nalezy podjgé interwencje takze w stosunku do
tego dziecka.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowad wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej 17 lat, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowaé witasciwg miejscowo jednostke policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§15

Zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru dziecka

Wszelka dokumentacja (m.in. notatki stuzbowe, zawiadomienia, karty interwencji), dotyczaca
ujawnionych lub zgtoszonych incydentdw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego
przechowywana jest przez Koordynatora do czasu zakoriczenia danej sprawy.



Dokumentacje przechowuje sie przez okres 5 lat od dnia zakonczenia danej sprawy, zgodnie
z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt.
Dokumentacje, o ktérej mowa w ust. 1 nalezy chroni¢ przed dostepem o0sdb nieuprawnionych.

§16
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdy

Pomimo zastosowania procedury interwencji pracownicy powinni po ujawnieniu krzywdy wspierac
matoletniego oraz zwracac uwage na wszelkie niepokojgce sygnaty.

Jezeli tylko jest to mozliwe, po ujawnieniu krzywdy, Dyrektor moze utworzy¢ grupe wsparcia dla
matoletniego

§17
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

. Pracownicy ZKPK w Krosnie uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewniajg ochrone jego wizerunku.

. Upublicznienie przez pracownika ZKPK w Krosnie wizerunku matoletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody jego
opiekuna.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda opiekuna nie jest wymagana.

PRZEPISY KONCOWE
§17

Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

Standardy sg dostepne dla pracownikéw, matoletnich i ich opiekundéw, w szczegdlnosci poprzez
umieszczenie petnej wersji w Zespole Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej www.parkikrosno.pl, réwniez w wersji skroconej.



http://www.parkikrosno.pl/

Zatacznik nr 1

do Standardéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

Oswiadczenie

Niniejszym os$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w Zespole Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Kros$nie (Standardami Ochrony
Matoletnich) i deklaruje, ze bede ich przestrzegac.

Imie i nazwisko Data Czytelny podpis

,_
©

pracownika pracownika

O (0N O VA WN PR

10.
11.
12.
13.
14.
15.




Zatacznik nr 2
do Standardéw
Ochrony Dzieci

w ZKPK w Krosnie

Procedura weryfikacji pracownikéw w ZKPK w Krosnie

Zespol Karpackich Parkow Krajobrazowych w Krosnie dba, aby zatrudnieni edukatorzy posiadali
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byli dla nich bezpieczni. Aby zweryfikowad
powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania wartosci zwigzanych
z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, ZKPK w Kro$nie moze zgdaé danych (w tym
dokumentow) dotyczacych:

1) wyksztatcenia,

2) kwalifikacji zawodowych,

3) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki,

4) referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia lub kontaktu do osoby/oséb ktére takie
referencje moga wystawié. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych
pracodawcow jest pisemna zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wytgcznie w oparciu o te podstawe.

Dyrektor lub osoba przez niego upowazniona, przed nawigzaniem z pracownikiem stosunku pracy

lub przed dopuszczeniem go do innej dziatalnosci zwigzanej z pracg z dzie¢mi, zobowigzany jest do

uzyskania informacji, czy dane jego sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub

Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania

wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.

Pozyskane informacje, o ktorych mowa w ust. 2 nalezy utrwali¢ w formie wydruku i zatgczy¢ do akt

osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci

zwigzanej z pracg z dzieémi. To samo dotyczy Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa

Komisja do spraw wyjasniania przypadkdw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej

i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy

czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowac strone internetows, na ktorej

widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

Osoba, z ktérg ma byé nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci

zwigzanej z pracg z dzie¢mi, przedktada ZKPK w Krosnie informacje z Krajowego Rejestru Karnego

w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207

Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za

odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Osoba, z ktérg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci

zwigzanej z pracg z dzieémi, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,

przedktada ZKPK w Krosnie informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi.

Osoba, z ktérag ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci

zwigzanej z pracg z dzieémi sktada ZKPK w Krosnie oswiadczenie o panstwie lub panstwach,

w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo

obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada informacje z rejestréw karnych tych panstw

uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Jezeli prawo ww. panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celdw dziatalnosci zawodowe;j

lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, przedktada sie informacje z rejestru karnego

tego panstwa. A w przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba
sktada ZPKWM oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie
skazana w tym panistwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego



orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacja dzieci, lub z opieka nad nimi zatacznik nr 7.
Oswiadczenia o ktérych mowa powyzej sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,Jestem sSwiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

Pozyskane informacje oraz oswiadczenia ZPKWM zatgcza do akt osobowych pracownika albo
dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z pracg z dzie¢mi.

. Dyrektor lub osoba przez niego upowazniona pobiera od danego pracownika oswiadczenie
o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci, ktérego wzoér
stanowi zatgcznik nr 3 do Standarddéw.



Zatacznik nr 3

do Standardéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

OSWIADCZENIE
O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU
DO PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH
ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

- FE PRSI identyfikujgca/y sie
Nr PESEL: oo o$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego.

Ponadto oswiadczam, iz nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani
dyscyplinarne w przedmiotowym zakresie.

Potwierdzam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi
w Zespole Karpackich Parkdw Krajobrazowych w Krosnie i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)



Zatacznik nr 4

do Standardéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

Formy krzywdzenia dzieci oraz symptomy pozwalajgce na ich rozpoznanie

Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej, ktére ujemnie
wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka (definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia, WHO).
Wyrédznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna to przemoc, w wyniku ktdrej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze
strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko lub ze strony osoby, ktérej dziecko ufa
badzZ ktéra ma nad nim wtadze. Moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowa.

1) Formy przemocy fizycznej:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)

popychanie,

szarpanie,

policzkowanie,

szczypanie,

kopanie,

duszenie,

bicie otwartg reka, piescig lub przedmiotami,
oblewanie wrzatkiem lub substancjami zragcymi,
uzycie broni, ostrych narzedzi.

2) Zauwazalne symptomy przemocy fizycznej:

a)
b)
c)
d)
e)

$lady palcéw i przedmiotéw na ciele dziecka,

okragte punktowe poparzenia,

opuchlizna, ztamania, zwichniecia,

skarpetkowe odparzenia,

siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, np. okularowe w okolicy oczu.

3) Posrednio obserwowanie zachowania dziecka:

a)
b)
c)
d)
e)

lek przed rozebraniem sie,

lek przed dotykiem drugiej osoby,

stréj nieadekwatny do pory roku i pogody (dtugie rekawy, kiedy jest ciepto),
nadmierna apatia lub agresja,

noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku storica.

2. Przemoc psychiczna to chroniczna, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osoba
dorosty, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.
1) Formy przemocy psychicznej:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

niedostepnos¢ emocjonalna,

zaniedbywanie emocjonalne,

relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,
niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomiedzy
osobg dorostg a dzieckiem,

agresja stowna, grozenie, lekcewazenie, zastraszanie, wysmiewanie, ponizanie,
upokarzanie, zawstydzanie.

2) Objawy przemocy psychicznej:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

zaburzenia mowy (wynikajgce z napiecia nerwowego),
psychosomatyczne (bdle jelitowo-zotagdkowe, bdle i zawroty gtowy),
moczenie i zanieczyszczanie sie,

bdle miesni, nadmierna potliwos¢, zaburzenia snu,

brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,
depresja, fobie, leki,



g) zachowanie destrukcyjne,

h) ktopoty z kontrolg emoc;ji,

i) poczucie krzywdy i winy, nieufnos¢ do innych,

j)  problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych osdb.
Przemoc seksualna to wigczanie dziecka w aktywnosé seksualng, ktérej nie jest ono w stanie
w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, i/lub na ktdrg nie jest odpowiednio dojrzate
rozwojowo i nie moze sie zgodzi¢ w wazny prawnie sposéb, i/lub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi, spotecznymi. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy
taka aktywnos¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te
osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci i wiadzy.
1) Formy przemocy seksualnej:

a) prezentowanie tresci o tematyce pornograficznej,

b) robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy,

c¢) komentowanie dziecka w sposéb erotyczny,

d) proponowanie relacji intymnych,

e) dotykanie w miejscach intymnych,

f) zmuszanie do ogladania nagosci i/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne.
2) Konsekwencje przemocy seksualnej:

a) somatyczne:

infekcje dréog moczowo - ptciowych bez podtoza organicznego,

urazy zewnetrznych narzaddw ptciowych: zaczerwienienia, otarcia naskdrka,
bolesnos¢,

urazy okoto odbytowe i pochwy,

bdl przy oddawaniu moczu czy katu, np. krwawe stolce, krwawienie z narzagdéw
rodnych,

uptawy,

infekcje jamy ustne;j,

urazy ciata zwigzane ze stosowang przemoca fizyczng,

infekcje przenoszone droga ptciowg, np. weneryczne, grzybicze, HIV,

niezrozumiate pojawienie sie dolegliwosci somatycznych, np. béléw brzucha, gtowy,
wymiotéw, nudnosci, nietrzymanie katu i moczu,

spadek apetytu,

trudnosci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem,

cigza,

b) poznawcze, emocjonalne, behawioralne:

zbytnia erotyzacja dziecka, znajomos¢ zachowan seksualnych charakterystycznych dla
0s6b dorostych,

prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w stosunku do dorostych,
jak i rowiesnikéw,

zachowania masturbacyjne,

erotyczne rysunki lub zabawy dziecka,

zaburzenia snu, leki nocne, koszmary nocne,

zaburzenia przyjmowania pokarmu,

u matych dzieci zachowania o charakterze regresywnym, takie, jak moczenie sie, ssanie
palca, kiwanie,

izolowanie sie, zamykanie sie w sobie,

leki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek,

leki zwigzane z dang pfcig, np. wobec rodzica danej ptci,

zachowania agresywne i/lub autodestrukcyjne, np. préby samobdjcze, samobdjstwa,
nadpobudliwos$¢ ruchowa,

poczucie winy, krzywdy.



4. Zaniedbywanie to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych
i psychicznych dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce zaburzenia
jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktora
jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

1) Objawy zaniedbania:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)
i)

czesta absencja w szkole lub przedszkolu,

wagarowanie,

brak przyboréw szkolnych,

ubiér nieadekwatny do pory roku,

niedozywienie,

zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i zdrowotnym (brudna skéra, razgco matych
rozmiarow odziez, przewlekte nieleczone choroby, nie zazywanie niezbednych lekdw,
koniecznych badan, zaburzony rozwdj fizyczny),

pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych (zwtaszcza mtodsze
dzieci),

niedbanie o higiene snu i odpoczynku,

apatia, biernos¢.



Karta interwencji

Zatacznik nr 5

do Standardéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

Miejscowos$é, data

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjetych dziatan, innych
niz interwencja
(data, dziatanie)

Spotkania z

opiekunem/opiekunami dziecka
(data, opis spotkania)

Forma podjetej interwencji
(zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa, wniosek o wglad

w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj
interwencji)

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego zgtoszono
interwencje i data interwencji)

Wyniki interwencji

(dziatania organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli ZKPK w Krosnie
uzyskato informacje)




Zatacznik nr 6

do Standarddéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony

Matoletnich

Czy znasz Standardy Ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujgce w ZPKWM?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowad na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowad
naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakies dziatania? Jedli tak,
to jakie?

Jedli nie — dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczgce Standardéw Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem?
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Zatacznik nr 7

do Standardéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

OSWIADCZENIE
W PRZYPADKU BRAKU INFORMACJI
Z REJESTRU KARNEGO

T TSRS identyfikujgca/y sie

............................................................. (wpisa¢ nazwe panstwa/panstw) nie przewiduje sporzgdzenia

informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi sie rejestru karnego.

Oswiadczam iz, nie bytem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z nizej wymienionych panstw za
czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,
a takze nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/am sie takich
czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem

sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem Swiadomy/ a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(miejscowos¢ i data) (czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym

i ochronie matoletnich z dnia z dnia 13 maja 2016 r. (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 j.t. z pézn. zm.).
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Zatacznik nr 8

do Standarddéw
Ochrony Matoletnich
w ZKPK w Krosnie

Standardy Ochrony Matoletnich
w Zespole Karpackich Parkow Krajobrazowych w Krosnie
Wersja skrocona

§1

1. Naczelng zasada wszystkich dziatarn podejmowanych przez pracownikéw ZKPK w Kro$nie w kontaktach
z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra. Pracownicy Zespotu traktujg zawsze matoletnich
z nalezytym szacunkiem.

2. Pracownicy ZKPK w Krosnie sg zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi oraz
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego s3 odpowiednie
do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. Pracownicy Zespotu monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich oraz zwracajg uwage na wtasciwos¢
poprawnosc relacji zachodzacych pomiedzy pracownikami ZKPK w Kros$nie, a matoletnimi oraz pomiedzy
samymi matoletnimi.

§2

1. Pracownicy ZKPK w Krosnie w kontakcie z matoletnimi:
1) Zawsze odnoszg sie do matoletnich z szacunkiem,
2) Wystuchujg matoletnich i starajg sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku,
3) Nie zawstydzajg matoletnich, nie lekcewazg i nie obrazajg,
4) Nie krzyczg, chyba, Ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna ( jako ostrzezenie).

2.Niedopuszcalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie. Kazde przemocowe
zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

3. Nie wolno dotyka¢ matoletnich w sposdb, ktéry mégtby zostac nieprawidtowo zinterpretowany.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

5. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika ZKPK w Krosnie
z matoletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, spozywaniu positkéw,
poruszaniu sie, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/ jego opiekun wyrazi na to zgode,

2) udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzeczg zwyczajng ( zabawa, gry
ruchowe, itp.)

§3

Pracownicy Zespotu nie kontaktujg sie prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi bez wiedzy ich
opiekundéw.
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§4

. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika ZKPK w Kro$nie, to osoba ta
zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.
. Dyrektor ZKPK w Krosnie lub osoba przez niego upowazniona przeprowadza rozmowe z matoletnim
i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej ( rodzinnej,
zdrowotnej) matoletniego, w szczegélnosci jego opiekunem. Dyrektor stara sie ustalic przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwenciji.

. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/ mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub
stuzb.

. W przypadku gdy pracownik Zespotu Karpackich Parkéw Krajobrazowych w Krosnie dopuscit sie wobec
matoletniego innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor powinien
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchaé pracownika podejrzanego
o krzywdzenie matoletniego oraz inne osoby majgce wiedze na temat zdarzenia. W sytuacji, gdy
naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci, nalezy rozwazyé mozliwos¢ powziecia stosownych srodkéw dyscyplinujgcych.

§5

. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez osobe nie bedgcg pracownikiem ZKPK
w Krosnie, przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze
o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci jego opiekunem.
Dyrektor stara sie ustalié przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatgcznik nr 5).

. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/ mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji oraz
stuzb.

§6

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego (np. na zajeciach
grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunem, a takze oddzielenie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunem. Ponadto
nalezy poinformowac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmdéw nalezy dazy¢
do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego krzywdzonego.. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

. Wspdlnie z opiekunem matoletniego krzywdzacego nalezy opracowaé plan, celem wyeliminowania
zachowan niepozadanych.

. Z opiekunem matoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wigczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

§7

. Pracownicy ZKPK w Kros$nie uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewniajg ochrone wizerunku matoletniego.

. Upublicznienie przez pracownika ZKPK w Krosnie wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie) wymaga pisemnej zgody jego opiekuna lub opiekuna grupy.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalenie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.
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